Navnet ditt
Gateadresse
Postnummer, poststed
Telefon
Epostadresse
 

Mottakers adresse 
Gateadresse
Postnummer, poststed
(Se barselopprøret.no/klage for en oversikt over adressene til sykehusene)
 
Sted, dato 
 
Klage på [hva] [hvor]
· I overskriften skriver du at det er en klage, hva du klager på og hvem du klager på, for eksempel hvilken avdeling på hvilket sykehus. Eksempler på titler: Klage på sommerstengt fødeavdeling i Harstad eller Klage på barselopphold på barselhotellet ved Ullevål sykehus

· Beskriv det du ønsker å klage på (Her kan du egentlig skrive så lite eller mye du vil. Under er noen forslag til inspirasjon.)
· Fortell hva du vil klage på, og inkluder tid og sted
· Hva opplevde du som vanskelig?
· Ble det gjort noen feil?
· Hvilke konsekvenser har det hatt for deg?
· Har du opplevd noe som bryter med lover, retningslinjer eller lignende, kan du inkludere denne informasjonen, men du er ikke nødt til det for å kunne sende en klage.

· Skriv eventuelt hva du ønsker at sykehuset skal gjøre
· Ønsker du en samtale? Be om det.
· Ønsker du at de skal endre rutiner? Si det.
· Ønsker du svar på konkrete spørsmål? List opp spørsmålene så de ikke kan overses.

· Barselopprøret anbefaler å sende klagen i kopi til Pasient- og brukerombudet i posten. Da kan du avslutte klagen med denne setningen: Dette brevet er sendt i kopi til Pasient- og brukerombudet i [sett inn ditt lokalkontor]. Jeg ber om at svaret også sendes i kopi til dem.
Med vennlig hilsen,
Navnet ditt
